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Una pregunta inicial:

éQueé tan prioritaria es la comunicacion
interna en tu organizaciéon? =
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“El de los lideres de HR
considera que la comunicacion
interna es un

T Fuente: “State of the Sector 2022: global internal
' communication and employee engagement
| insights and trends”.

Gallagher (Consultora empresarial).
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https://www.ajg.com/employeeexperience/state-of-the-sector-2022/
https://www.ajg.com/employeeexperience/state-of-the-sector-2022/
http://www.rankmi.com

Principales desafios de las empresas e
relacion con la comunicacion interna

Utilizan herramientas de e Usode organigramas
comunicacion aisladas de los manuales, en PPT o sistemas
procesos criticos de HR. aislados y dificiles de compartir.
Complejo acceso de los e Difusion manual o en sistemas
usuarios a cada sistema. aislados de los eventos.
Informacion corporativa e Desconocimiento delimpacto
dispersa en diferentes sistemas de las comunicaciones en los

y hasta formatos. colaboradores.

Comunicacion centralizada
que limita la participacién de
los colaboradores.
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Impacto y beneficios de la

comuhnicacion interna

e Alinea alos colaboradores con e Fortalece la Cultura
los valores y el propoésito de la Organizacional y ayuda a
organizacion. mantener un buen clima.

¢ Informa de forma oportuna los e Genera transparencia desde la
objetivos y noticias de la empresa y sus lideres, hacia las
empresa. personas.

e Facilita la socializacion entre e Potencia la vinculacion de los
lideres y colaboradores. colaboradores con la

compania.
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Centralizar,
¢O descentralizar?

La tendencia es hacia la
descentralizacion,
buscando que no solo sea
la organizacion la que
hable, sino que también

d los colaboradores sean

Q— escuchados.

cQué es lo mas
recomendable?

Migrar hacia una
comunicacion co-creada
y descentralizada. De esa
forma se motiva la
creatividad y se respeta la
libertad de participacion e
interpretaciéon de las
personas.
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El mix perfecto: una
estrategia clara +
tecnologia util

Lo ideal es un balance entre
estrategia y tecnologia que
permita responder a estas
preguntas:

¢cCudndo?

cQuiénes?
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En Rankmi

podemos qyudc"“te
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Noticias
corporativas

Problema:

El Grea de comunicaciones
cuenta con herramientas
aisladas de los procesos
criticos de RH Yy los sistemas
compiten por participacion.

Permite crear noticias multimedia
agregando imdgenes, videos, links,

archivos, tablas y otras opciones de
texto y formato.
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Control total sobre las noticias,
notificaciones, etiquetas,
comentarios, likes, duracion, etc.
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Publicaciones

Problema:

El area de comunicaciones
necesita descentralizar la
,éomumcaqion interng, afinde ©

que todos los mtegrqntes de su RS o
comunidad participen e O k "
interactuen. I"a n I'T1I
o s General ‘alalaa)
SOIUC'O“: I Grupo general de Rankmil
@ AHTANS

Publicaciones multimedia con
texto, imdagenes, videos, links y
archivos.

a Eduardo Parraguoz

Novedades “acumuladas"” AF7 - Beneficios

Permite que los colaboradores
publiquen contenido a grupos
oficiales o abiertos.

Nuevo club benel Falabella
Ve fi nbia

Gran experiencia de usuario +
interacciones sociales.
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Organigrama

Problema:

Las empresas tienen
organigramas manuales, en
PPT o en sistemas aislados que
no se actualizan

Organigrama siempre actualizado
y sincronizado con el mdster de

personas en tiempo real.

¥ m

U O e A O O N

+  DOrganigrama @

Personas  Cargos  Areas

&

Marcela Montalban

Permite que los usuarios se
conozcan viendo el perfil
publico con informacion bdasica.
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Perfil General =

Problema:

El equipo de gestion de personas
carece de un lugar, que redina
toda la informacién Gsociada al 2
colaborador de la empresa.

Miperfil @

Solucion: i

A ii Camila Sotomayor

1
Relne toda la informacion de los
procesos de Recursos Humanos en
un solo lugar.

Informacién

Controla quién puede ver qué, de

acuerdo con perfiles de usuarios.

Realiza acciones rapidas desde el
perfil como solicitar un documento,
crear plan de accién o dar un
feedback.

Equipo

Jefe directo

¢
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Celebraciones

Problema:

Conocer los eventos
importantes para los
colaboradores se hace de
forma manual y/o en
sistema separados.

Permite a los usuarios conocer los
eventos importantes de forma

automatica y sencilla.
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Activa notificaciones y
reacciones sociales para
potenciar la interaccién de tu

comunidad.
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Problema:

Las empresas tienen procesos
y.contenido en diversos
sistemas, siendo dificil para los &
usuarios recordar como

ingresar a cada uno de ellos.

Solucion:

Updates y tutoriales plataforma

Conecta Rankmi con otros sitios
desde la pagina de inicio, ya sea como
un redireccionamiento y/o hasta una
integracién de autenticacion.

Roadmap & Backlog

Rankmi Blog Conoce contenido e ideas.

mity-reuniones mity reus

Backlog de sugerencias

Segmenta enlaces por paises o
grupos de usuarios.

Beneficios
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Biblioteca de
recursos

Problema:

La informacion corporativa
esta dispersa en distintos
canales y sistemas

Permite a los usuarios tener

una biblioteca de recursos
siempre disponible

P
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Biblioteca de Recursos

®,

Biblioteca de Recursos

&

Sobre la plataforma

Articulos sobre la plataforma, como ingresar.
reaizar procesos, etc.

(2

Beneficios

Articulos sobre los beneficios en tu empresa y
cOMO conseguiros.

v

Programa Cultura y Liderazgo

Articulos sobre la plataforma, como Ingeesar,

reafizar precesos, ele,

(1)

Encuestas y concursos

Conoce como responder encuestas y cdmo
participar de [0S concursos internos.

=

Manuales y guias para tiendas

Gulas y manuales para ia operacidn de tiendas

Normativas corporativas

Aprende sobre el manusl de convivencia,
reglamento intemo. etc.

Sube archivos multimedia, im&genes,
videos, archivos y permite que los
usuarios puedan descargarlos.
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Analytics y usabilidad

(o o

Problema: ©
Para las empresas es d|f|C|I
saber como los
colaboradores utilizan : s
Rankmi, ya que no tienen S 15. 000 5.000 12.540 23
visibilidad de los/datos e ' '
impacto.

E
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Solucion:

13

Reporte de cada médulo activo,
acceso y usabilidad en linea.

Controla quién puede ver esta
informacion, otorgando permisos.

POATAIS, waouc (3
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%‘ £LQué quieres compartir?

Noticias

App Mobile

Rankmi

Permite que los usuarios lideres y
colaboradores disfruten la experiencia
Rankmi Mobile, desde cualquier
dispositivo y lugar.

@ rankmi

9T R
!

Rankmi

Flujos claves optimizados para

colaboradores y lideres.
iEl préximo jueves 23 de Jun lanzaremos

#SocialHub!

jReserva tu lugar! No te pierdas el lanzamiento de una

nueva herramienta que revolucionara la comunicacion

interna de las organizaciones. %

Ver mas

Rankmi

Nombra la App Rankmi como quieras y
estd disponible en iOS, Android y Huawei.

ﬁ?ﬁ’w»
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mailto:hablemos@rankmi.com
https://twitter.com/rankmioficial
https://www.linkedin.com/company/rankmi
https://www.instagram.com/rankmioficial/
https://www.facebook.com/Rankmioficial/
https://www.youtube.com/user/RankmiVideo



